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iInfraestrutura de

dados em contextos de
desenvolvimento: Licoes
do projeto #Data4COVIDI9
Africa Challenge

A COVID-19 e outras ameacas
sociedade afetam a capacidade

de os intervenientes e profissionais
de desenvolvimento abordarem as
necessidades publicas. Reforgar a
capacidade de a sociedade aceder,
reutilizar e gerar informagdes a partir
dos dados pode contribuir para mitigar
este problema, apoiando utilizagdes
mais eficazes dos recursos limitados.
Um esforgo conjunto durante seis
meses entre a Expertise France, o

The GovLab e a Agence Frangaise de
Développement (AFD), com vista a
melhorar os sistemas de dados em
Africa para dar resposta & COVID-19,
oferece informagdes sobre formas de
alcancgar este objetivo.
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A pandemia da COVID-19 deu origem a ameagas sociais
sem precedentes. Apesar de os efeitos da crise ndio terem
fronteiras, as consequéncias da pandemia fizeram-se sen-
tir de forma especialmente intensa nas economias em
desenvolvimento no Hemisfério Sul. De facto, apesar de
as estimativas de excesso de mortalidade demonstrarem
que muitas economias em desenvolvimento se comparam
favoravelmente a outras partes do mundo, a pandemia
sobrecarregou os sistemas de saude e perturbou o abas-
tecimento alimentar, aumentando o risco de desnutrigdo.
As estimativas econémicas sugerem que a COVID-19 reduz-
ird o produto interno bruto (PIB) das economias africanas
14%, sendo que as economias mais pequenas enfrentam
recessoes de até 7,8% (Gondwe 2020).

Tendo em conta que as agéncias de desenvolvimento
dispéem de recursos limitados para combater os efeitos
da pandemia, os dados podem desempenhar um papel
importante na promogéo dos processos de tomada de
decisdes. Quando os dados estéo disponiveis e sdo uti-
lizados de forma responsdvel, podem gerar informacdes
importantes sobre o que estd a acontecer, ajudar as
organizagées a compreender a causa e o efeito, melhorar
as previsdes e avaliar o impacto dos esforgos desenvolv-
idos (Verhulst et al. 2021) No entanto, os principais fatores
limitadores s@o a quantidade de dados e a especializagdo
disponivel no ecossistema. Estas limitagdes séo especial-
mente graves nos paises menos desenvolvidos, como os
da Africa Subsariana.
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Noentanto,osdatachallenges,exercicios acurtoprazo
em que os dados e a especializagédio sco aplicados adeter-
minados desafios sociais prementes, podem ser ferra-
mentas Uteis para superar os fatores limitativos, atraindo
os detentores e profissionais de dados a envolverem-se
numa agdo rdapida para avangar nos objetivos de desen-
volvimento.

Em dezembro de 2020, a Agence Frangaise de
Développement, a Expertise France e o The GovLab (dora-
vante denominados "organizadores do projeto”) langaram
o projeto #Data4COVIDI19 Africa Challengem para encon-
trar formas de abordar as lacunas no ecossistema de
dados das economias em desenvolvimento. Os organizo-
dores do projeto convidaram equipas interdisciplinares
(incluindo académicos, intervenientes governamentais e
ONG) especializadas na andlise de dados a apresentarem
propostas de financiamento de projetos inovadores que
abordassem os desafios associados & COVID-19. Ao finan-
ciar estes projetos, os organizadores pretendiam abordar
os custos correntes da pandemia e facilitar a produgéo
de dados que pudessem ser utilizados em colaboragéo
(Agence Frangaise de Développement 2020). De um con-
junto de 83 candidaturas de 22 paises, os organizadores do
projeto selecionaram sete equipas para financiar. Ao longo
de seis meses, entre abril e outubro de 2021, os patrocina-
dores do projeto monitorizaram e apoiaram as equipas
ao desbloquear conjuntos de dados novos e inovadores e

[11 O projeto Data4Covidi9 foi langado no @mbito da iniciativa francesa "Covid-19
- Health in Common". Detalhes sobre o convite & apresentagéo de propostas,
incluindo os documentos essenciais, o principal dominio de interesse e o
formulério de candidatura disponiveis aqui: https://datachallenge.africa/
request-for-proposals.html

prosseguiram com a investigag¢éo centrada em informar
os decisores do mundo reall.

Este projeto forneceu informacdes sobre a concegéo e
aimplementagdo de projetos motivados pelos dados para
dar resposta & pandemia em Africa e em outros cendrrios
de crise dindmicos em que os conjuntos de dados tradi-
cionais (por exemplo, dados de censos) néo estéo pron-
tamente disponl’veis[Q]. Este documento destaca as licdes
aprendidas na concegdio e colaboragéio em projetos em
que o tempo é essencial, cada licdio foca-se num aspeto do
ciclo de concegéio do projeto. Além disso, este documento
oferece recomendagdes para projetos no futuro.

l. Ligdes aprendidas quanto ao ciclo de
concecdio

Tal como em qualquer crise, os desafios impostos pela
COVID-19 séo sérios e complexos, sendo provdvel que os
efeitos diretos e secunddrios escalem se néo for ado-
tada qualquer agdo para os deter. Na concegdo e imple-
mentagdo do projeto #Data4COVIDI9 Africa Challenge, os
patrocinadores do projeto permaneceram conscientes
deste facto, procurando formas de agilizar o ciclo de con-
cegdo usual. A tentativa de agilizar o trabalho focou-se
frequentemente na adogdio de métodos de colaboragéo
(por exemplo, formar um grupo de especialistas externos

[2] Estéo disponiveis mais informagaes sobre o projeto, incluindo as apresentacoes
finais fornecidas pelas equipas de projeto, blogs de equipas de projeto sobre o
respetivo trabalho e outras informagées em https://dqtqchullenge.qfrica/blog.
html).
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para ajudar a analisar propostas, incentivando as equipas
a apoiarem-se mutuamente) ou na estruturagdo clara
das atividades (por exemplo, conceder &s equipas linhas
cronolégicas claras).

Ao longo do periodo do projeto, os patrocinadores ver-
ificaram como estes métodos influenciaram os esforgos
para definir o foco, analisar propostas, planear o tra-
balho e oferecer apoio aos grupos. Os patrocinadores
identificaram as licdes seguintes para conceber projetos
quando o tempo € limitado e a colaboragdo é essencial:

¢ DEFINIR O AMBITO - As linhas cronolégicas concretas e
metas devidamente estabelecidas apoiam a definigdo
adequada dos problemas: A linha cronolégica curta e
o dmbito claramente definido incentivaram as equipas
a apresentar propostas bem definidas para o financio-
mento. Este ponto de partida demonstrou ser Gtil ao longo
do periodo de financiamento, uma vez que os grupos
dispunham de objetivos claros desde o inicio e sabiam
quando estes tinham de ser concluidos. Esta aborda-
gem revelou-se Util para minimizar o tempo dedicado ao
planeamento adicional.

e ANALISAR PROPOSTAS - Os especialistas externos
agilizam o processo de andlise de propostas: O projeto
#Data4COVIDI9 Africa Challenge dispds de um grupo de
andlise especializado composto por 11 profissionais que
falam inglés e 8 profissionais que falam francés, familio-
rizados com a andlise de dados e com a pandemia da
COVID-19 em Africa. Ao conceder aos especialistas uma
rubrica comum para avaliar as propostas, os patroci-
nadores do projeto puderam assegurar que cadauma das
83 propostas foi devidamente avaliada por, pelo menos,
dois especialistas e pelos préprios patrocinadores do
projeto em menos de duas semanas. A AFD utilizou classifi-
cagdes e comentdrrios para apresentar propostas interna-
mente e chegar a uma deciséo quanto ao financiamento.

e PLANEAR - Destacar a colaboracéio externa para apoiar
resultados praticos: No dmbito dos critérios de aplica-
¢dio e dos compromissos ao longo do periodo do projeto,
os patrocinadores do projeto requereram que os grupos
fornecessem evidéncias de apoio a uma organizagdo
de tomada de decisbdes, capaz de atuar relativamente a
quaisquer informagdes geradas através do projeto. Este
principio, assim como os passos consecutivos adotados
pelos organizadores do projeto para ligar as equipas
aos decisores, asseguraram que os projetos ndo eram
demasiado tedricos, mas poderiam apoiar a agdo no
mundo real para dar resposta & pandemia.

e APOIAR - Garantir que os sistemas de apoio decorrem
paralelamente das atividades normais: Durante o periodo
de seis meses, os patrocinadores do projeto viram em
primeira méo o trabalho que os participantes precisa-
vam de realizar. Consequentemente, os patrocinadores
do projeto tentaram assegurar que a ajuda que ofereciam
ndoretirava o foco nem complicava as tarefas. As platafor-
mas online langadas para apoiar as equipas tinham de
ser acessiveis e familiares para as equipas, sendo que as
plataformas pouco familiares raramente seriam consul-
tadas e ndo permitiriom uma interagdo entre equipas.
Os servigos tinham de ser oferecidos no idioma utilizado
pelas equipas do projeto para evitar a criagdo de barrei-
ras. N&o se empregou um apoio desenvolvido sem terem
conta os processos e fluxos de trabalho existentes de uma
equipa. O projeto deu especial destaque & colaboragdo

entre equipas e manteve uma "Sala de situacgdo” através
de uma plataforma de média sociall3] Apesar de a "Sala
de situagéio” se revelar promissora em alguns aspetos,
os futuros projetos motivados pelos dados poderéo
basear-se em ferramentas mais simples, como o e-mail.

Il. Recomendagdes e conclusdes adicionais

Organizar, lancgar e atuar relativamente a um projeto de
dados num curto espago de tempo pode ser dificil para as
equipas e os organizadores, tal como sugerem ds secgoes
anteriores. No entanto, hé formas de mitigar essas dificul-
dades.

Além das conclusdes referidas, cada uma focada
num aspeto do ciclo de concecgdo, oferecemos vdrias
recomendagdes adicionais relativamente ao modo como
asorganizagdes podem apoiar trabalhos benéficos motiva-
dospelosdadoscombase noretornodos participanteseem
reflexdesinternasapdésaconclusdodoprojeto.Estasincluem:

e ESPECIALIZAGAO CIENTIFICA - Disponibilizar és equipas
de projetos especialistas para consulta: Os especialistas
externos séo essenciais para os projetos a curto prazo,uma
vez que sdo capazes de abordar questdes que possam
surgir no desenvolvimento de um projeto ou identifi-
car proativamente os problemas com uma abordagem
proposta. As organizagdes podem apoiar as equipas dos
projetos, mapeando e identificando lacunas de conheci-
mentos ou capacidades, por exemplo, conformidade com
os regimes de protecdio de dados aplicdveis, e disponi-
bilizando esses especialistas (ou essas instituicées com
os dados requeridos) &s equipas através de webindrios,
mensagens online ou outros meios. Idealmente, os
especialistas devem estar familiarizados com o contexto,
conscientes da linha cronolégica do projeto e dos requisi-
tos relativamente ais equipas, e dispostos a dedicar o seu
tempo.

e RISCOS DE PRIVACIDADE - Formar proativamente as
equipas quanto aos projetos legais e regulamentares: £
essencial que a rapidez néio coloque em causa a respon-
sabilidade quanto aos dados. As equipas tém de respeitar
as normas locais, nacionais e internacionais relativas aos
direitos dos titulares dos dados. Tém de ter conhecimento
dos ambientes legais e regulamentares em que se movem
e conceber os respetivos projetos com referéncia a essas
normas. Assim, quem organiza projetos rdpidos pode
procurar oferecer proativamente ds equipas formagéo
relativamente a estas questdes. Especificamente, os
patrocinadores do projeto trabalharam com especialis-
tas juridicos para oferecer a todos os participantes uma
descri¢cd@o geral do Regulamento Geral de Protegéo de
Dados (RGPD) Europeu para assegurar que as equipas
aderiam ao quadro juridico e abordavam corretamente as
questdes relativas & privacidade de dados & medida que
surgiom. Eigualmente importante beneficiar de contactos
com os governos dos paises visados e as comunidades
de ONG para ligar as equipas as informacdes especificas
sobre os obstdiculos administrativos e regulamentares que
tém de superar.

[ ]
e TRANSFORMAR OS DADOS EM INTELIGENCIA PARA TOMAR

DECISOES - Ligar as equipas aos decisores externos:
Os dados podem ser utilizados para produzir excelentes

[3] Plateforma Slack https://slack.com/



informagdes quanto a problemas complexos, mas as
informacades por si sé de pouco adiantam. E essencial agir
com base nas informagdes. A inteligéncia de dados tem
de ser convertida em inteligéncia de decisdo. Os organi-
zadores do projeto requereram que as equipas tivessem
relagdes pré-existentes com organizagdes e autoridades
publicas que pudessem abordar questdes relativas ao
acesso aos dados Uteis e relevantes para os decisores.
As equipas focaram-se em serem prdticas, mantendo-se
conscientes quanto ao contexto mais alargado e como o
respetivo trabalho se adequava as respostas nacionais e
internacionais & COVID-19. Importa realgar que as linhas
cronolégicas curtas podem tornar mais dificil a colabo-
racdio entre os grupos e elementos externos & sua coorte,
uma vez que os intervenientes externos tém frequente-
mente hordrios e obrigag¢des que ndo se adequam a linha
cronolégica do projeto. Este problema é especialmente
evidente para quem procura a divulgagéo em publicagdes
académicas e quem procura colaborar com os interve-
nientes em cendrios de crise que jd tenham operagdes e
fluxos de trabalho de dados devidamente estabelecidos.
Por este motivo, as equipas podem procurar basear-se em
relagées pré-existentes e assegurar os compromissos antes
doinicio do trabalho. Os patrocinadores também podem
utilizar as relagdes e os recursos existentes para alinhar
oportunidades adicionais para as equipas do projeto.

e ENVOLVIMENTO PUBLICO - Oferecer apoio de comunica-
¢do: Intervenientes externos, quer seja o publico, governos
locais ou instituigées de investigagdo, apenas podem
apoiar projetos se tiverem conhecimento dos mesmos e do
valor que tém para oferecer. Tais atividades de conscien-
cializagdo podem ser dificeis para as pequenads equipas
que trabalham sob restrigées. Assim, os organizadores do
projeto podem procurar estabelecer prioridades quanto
ds comunicagdes estratégicas e as proprias atividades de
consciencializagdo, tais como apoiar relatérios publicos,
compromisso com jornalistas de dados, realizando
workshops e reunides especializados, e promovendo o
didlogo em plataformas de média sociall.

"Os dados podem ser utilizados para produzir
excelentes informagdes quanto a problemas
complexos, mas as informagdes por si sé de pouco
adiantam. E essencial agir com base nas informa-
¢oes. A inteligéncia de dados tem de ser conver-
tida em inteligéncia de deciséo.”

lll. Os data challenges como ferramenta
para os profissionais

Um projeto de dados pode ser uma oportunidade de
reunir dados e especializagéo em locais onde esses ativos
estdo normalmente em silos e séio de dificil acesso. O pro-
jeto #Data4COVIDI9 Africa Challen(r:;e € apenas um exem-
plo de como os projetos de dados 4] podem motivar uma
acdo rdpida e colaborativa relativamente a problemas
prementes quando bem geridos. Podem aprender-se
vdrias ligdes a partir deste trabalho, incluindo o valor dos
projetos a curto prazo em conceder respostas rdpidas, a
necessidade de orientagdo na responsabilidade de dados,
a necessidade de promover colaboragdes com os deci-
sores e o papel das comunicagdes em promover o Sucesso.

No entanto, em ultima andlise, os projetos de dados (e
os dados, de forma mais alargada) sdo apenads uma fer-
ramenta ao dispor dos profissionais de desenvolvimento.
Os profissionais tém de avaliar se um projeto de dados se
adequa a um determinado problema, se estd disponivel
uma infraestrutura e especializagdio, se é possivel realizar
um trabalho util de acordo com o tempo atribuido e se
existem desafios de governacdo especificos que possam
complicar o trabalho. Acima de tudo, os profissionais tém
de avaliar se existem esforgos a prazo mais longo ou out-
ros que possam ter um maior impacto. Num mundo com
recursos limitados e afetado por desafios sistémicos como
a COVID-19, os profissionais tém de compreender o con-
texto em que as populagées vulnerdveis se movem para
produzir agdes e obter um impacto significativo.

[4] Encontram-se mais exemplos de projetos de dados num repositério para
colaboradores de dados que procuram abordar a propagacéo da COVID-19:
https://listdata4covidi9.org/

Bibliografia

AGENCE FRANCAISE DE
DEVELOPPEMENT. (2020),
#Data4Covid19: The Challenge for
Africa, AFD, December 19, 2020.
https://www.afd.fr/en/actualites/
datadcovidi9-challenge-africa Desenvolvimento.
GONDWE, GRACE. (2020), Assessing
the Impact of COVID-19 on

Africa’'s Economic Development.”
(Avaliar o impacto da COVID-19

no desenvolvimento econémico

de Africa,) Na Conferéncia das
Nagoées Unidas sobre Comeércio e
Desenvolvimento. UNCTAD/ALDC/
MISC/2020/3. Conferéncia das
Nacdées Unidas sobre Comércio e

VERHULST, STEFAAN, ANDREW
ZAHURANEC, ANDREW YOUNG, AND
KATERYNA GAZARYAN. (2021), "The
Third Wave of Open Data Toolkit:
Operational Guidance on Capturing

Institutional and Societal Value of Data
Re-Use." (Terceira onda do conjunto

de ferramentas de dados abertos:
orientagéio operacional sobre a
captura institucional e o valor social da
reutilizagéo de dados) Brooklyn, Nova
lorque: Open Data Policy Lab.
http://files.thegoviab.org/The-Third-
Wave-of-Open-Data-Toolkit.pdf

Agence frangaise de développement (AFD)
5, rue Roland Barthes | 75012 Paris | Franga
Diretor da publicag¢éo REmy Rioux

Editor executivo Thomas Melonio

Desenho gréfico MeMo, Juliegilles, D. Cazeils
Layout Comme un Arbre!

Tradugdo Atlantique Traduction

8926

nc-nd/4.0/

As outras publicacées da série QDD estdo disponiveis no site da AFD :
https://www.ofd.fr?colIection/question—de—developpement

Depésito legal 1° trimestre 2022 | ISSN 2428-
Atribuigdo e autorizagdo

Creative Commons License CC-BY-NC-ND
https://creativecommons.org/licenses/by-

Printed by the AFD Reprographics Department

As andlises e conclusées deste documento sGo
sobre a responsabilidade dos autores. NGo
necessariamente traduzem as posigées da
Agence Frangaise de Développement.

©0le)




